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D'avril RESPONSABLE D'EXPLOITATION, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / D'avril RESPONSABLE D'EXPLOITATION
AVIAPRTNER SAS MAUGUIO
janvier Management d'une équipe de 20 collaborateurs 
2020 Gestion ponctuelle du service FRET aérien 
Collaboration avec les services des douanes 
Recrutement 
Entretien annuelle 
Traitement des informations liées à l'établissement de 
la paie 
Gestion et suivi du plan de formation 
Gestion et suivi des indicateurs des performance KIPS 
Planification 
Développement commerciale 
Assurer l'interface avec les clients par téléphone et 
par mail afin de gérer les réclamations.

janv. 2011 / mars 2017 AGENT DE TRANSPORT AERIEN/SUPERVISEUR
AVIAPARTNER SAS MAUGUIO
Transmission des consignes liée au traitement des vols 
Accueil et intégration des nouveaux collaborateurs 
Contrôle de la mise en œuvre des procédures en 
vigueur

janv. 2008 / juil. 2010 MANAGER
GROUPE JACQUES DESSANGE MONTPELLIER
Reporting quotidien 
Gestion des plannings

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 correspondance
ECOLE; COMPTALIA Groupe STUDI Par

/ juin 2011 Formation d'anglais spécifique au transport
ARRIMAGES LANGUES Mauguio

/ juin 2011 TITRE PROFESSIONNEL AGENT DU TRANSPORT AERIEN (NIVEAU V);
OBTENTION DU TOEIC
ECOLE SUPERIEUR DES METIERS DE L'AERIEN Mauguio

/ juin 2008 ECOLE PRIVEE ETEC FORMATEP
Montpellier

/ juin 2006 BREVET PROFESSIONNEL (NIVEAU IV)

/ Graduate Gestionnaire de paie (NIVEAU V )

COMPETENCES
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SAS, CRM, ENTITIES, Pack office, ERP/PGI, EXPERT, PL@NET

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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