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PERSONNALITE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Agent / conseiller indépendant Thermomix
VORWERK
Vente à domicile du produit Thermomix / conseiller Ther momix suivi 
de clientèle

août 2021 / nov. 2021 Agent / Conseiller téléphonique
CPAM LE HAVRE
Prise en charge des assurés de l'assurance maladie , traitement 
de dossier , satisfaction client

avr. 2021 / Opticien/lunettier
ALAIN AFFLELOU LE HAVRE
Vente/conseil de lunette , montage de verre et de monture , 
procédure administratif

janv. 2021 / Black Friday
FNAC LE HAVRE

janv. 2020 / déc. 2021 Conseiller client
CEACOM LE HAVRE
Souscripteur de contrat et d'assurance , prise en charge 
de la clientèle internationales .

janv. 2019 / Vendeur Conseiller
FNAC LE HAVRE
Département télé / son multimédia

janv. 2015 / déc. 2017 STAGE
FNAC PARIS ST LAZARE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Sens du service; Formation et diplôme de chargé de clientèle
Pôle emplois et Lycée Jeanne d'Arc, Le Havre

/ juin 2019 Licence Commerce Vente Marketing (arrêt en cours d'année) ­ BAC+3
Lycée Jeanne d'Arc, Le Havre

/ juin 2018 BTS Management des Unités Commerciales ­ BAC+2
Lycée Jeanne d'Arc, Le Havre

/ juin 2015 BAC Sciences Technologiques de gestion du Management ­ BAC
Lycée Jeanne d'Arc, Le Havre

COMPETENCES
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Word, Excel, PowerPoint, Gantt, Sphinx

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

football, choses
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