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Ouverte d'esprit ­ Sociable, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2021 / Chauéeur livreur
DLS (Amazon)
EXPÉRIENCES 
Chauéeur livreur 

Prendre en charge les colis 
Livraisons

août 2020 / mars 2021 Jockey
CAT
Conduite de véhicule

juil. 2020 / Vendeuse
Chaussexpo
Accueillir et orienter le client en magasin 
Mise en place de la collection dans la boutique 
Réception et suivi des retours 
Encaisser le produit de la vente

déc. 2019 / mars 2020 Vendeuse polyvalente
Sergent Major
Accueillir les clients 
Répondre aux demandes des clients 
Encaissement 
Rangement 
Balisage 
Prise de commande

sept. 2017 / sept. 2019 Hôtesse services clients
Leroy merlin
Accueillir les clients 
Informer les clients 
Répondre aux demandes de renseignements 
Orienter les clients dans le magasin ou dans son environnement 
Proposer les services et avantages de l'enseigne 
Répondre au téléphone 
Réaliser des appels sonorisés 
Encaissement

sept. 2017 / Hôtesse de caisse
PIGIEZ ANZIN
FORMATION 
CQP Hôtesse de caisse 
PIGIEZ ANZIN 

­ L'accueil et le renseignement des clients, 
­ La tenue de caisse (encaissement, enregistrer la vente d'un article, désactiver les
antivols 
des articles, comptage des fonds de caisse ...), 
­ La êdélisation, 
­ Proposition de services complémentaires à la vente, 
­ Recueil des avis et remarques des clients.
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févr. 2015 / nov. 2015 Vendeuse polyvalente
Zeeman
Accueil et conseil client 
Opération d'encaissement 
Mise en rayon 
Suivie des stocks 
Entretien et tenue du magasin 
Étiquetage et balisage rayon

DIPLOMES ET FORMATIONS

août 2022 / août 2022 .
Dls

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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