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Management et Gestion Centre profit, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 1997 / mars 2009

janv. 1996 / janv. 1997

janv. 1984 / déc. 1995

responsable transport logistique
NEOLAIT - (22)

M€, 440 salariés.

* responsable transport logistique, Délégataire, 35 conducteurs, 6 assistants, 3 sites,
budget global 7,1k€

* gestion de parc : 80 cartes grises PL, 220 VL et VUL répartis sur toute la France.

SCAC SDV - (44)
* exploitation centre de profit - restructuration d'un service "conteneurs”, 25 chéssis.

directeur d'exploitation
CHESNE SA - (44)
REALISATIONS

* prestations spécialisées : desserte nationale en milieu rural, avec contraintes délais
et

exigences clients fortes ; 220 dépébts, 20000 livraisons directes ; 100000t de flux
dont 20% en

sous-traitance/affrétement, sans dégradation de la qualité et des codts ;

* déploiement multi-sites d'un logiciel d'optimisation de tournée : modernisation du
traitement des

opérations avec pilotage centralisé et gestion de statuts ; absorption des points livrés
en hausse

de 10%; enrichissement significatif des bases de données clients; consommations
temps/km contenues;

coordination et communication renforcées dans le suivi des flux;

* responsabilité d'un dossier logistique : de la gestion du stock a la livraison finale, un
service

personnalisé qui a contribué au désenclavement de la zone cible : le temps dégagé a
permis a la

délégation de gagner rapidement la 1ére place du TOP 5 ;

* management systéme qualité, processus orienté satisfaction clients : tableau de
bord et

indicateurs de productivité, (engagement des ressources, remplissage des tours,
délais, ponctualité,

codt/tonne) ; point mensuel sur résultats (exploitation), actions correctives (ex :
tragabilité

informations) et préventives ; responsabilité du budget et de la maitrise des colits ;

* contréle hebdomadaire de la réalisation conforme des activités selon ordres de
mission et cadre

réglementaire (CCN - grand routier) ; tiche déléguée avec succés a une assistante :
en 2007, la DRE

a relevé 3 infractions sur 440 disques analysés ; tachygraphe numérique : collecte
des données et

application des contraintes réglementaires sur une organisation multi-sites ;

* actions pour la sécurité : formations spécifiques (FIMO, CACES, ADR), maitrise du
timing des

missions, sensibilisation aux risques circulation et a la vitesse ; encadrement
rigoureux des

planning de maintenance ; suivi des consommations ;
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* gestion compétences: professionnaliser le service ; instaurer la polyvalence a
l'exploitation

(plan de transport/planning/SAV clients) ; permanence et continuité du service ;
planification des

tdches de chaque opérateur ; activité x 1,5 / méme effectif ;

* développement commercial : service journalier Paris / Pays de la Loire : pieces
mécaniques,

produits métallurgiques ; création d'une ligne réguliére sur I'Italie du nord : transports
d'engins

TP, matériels agricoles, machines outils, produits manufacturés divers, groupages pour
les

transitaires ; transports spécifiques : acheminement de machines d'imprimerie depuis
la Norvége, la

Pologne (1989) ; transports exceptionnels : France, Allemagne, Belgique, Italie ;

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1995 / juin 1996 Maitrise management transport-logistique - BAC+4
sept. 1980 / juin 1982 DUT transport-logistique - BAC+2

/ Capacités : transporteur et commissionnaire, conseiller sécurité ADR,
risques routiers

COMPETENCES

PL, Axiodis, Axiotrans, Téléroute, Visio, Bolid, AS400, Microsoft, lotus, EC, FIMO

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
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