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Mes compétences, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2000 / aujourd'hui

janv

janv

janv

janv

janv

. 2018/

. 2016 / janv

. 2008 / janv

. 2004 / janv

. 2000 / janv

. 2018

. 2016

. 2008

. 2004

MES COMPETENCES

Métiers Chaine logistique /Coordination Projets logistiques/Intégration/Optimisation
nouveaux process/Implémentation nouvel outil (sap/forecast)/Key user/Elaboration
KPI/Appétence progiciel

Suivis d’activités Clients/Mesure performance KPI/Gestion stock/Gestion de la
demande/Gestion flux Order To Cash/Echange contrat Log./Suivi planning/Suivi de
commandes/Rédaction procédures

Communicante/a I"écoute/Formatrice/Pédagogue/Négociatrice/Service au
client/Organisée / Autonomne/Management/Animation
/coordinatrice/transversalité/Gestion du changement/Sensibilisée a la Sécurité

Responsable Collaboration Clients Retail et Negoce et Business Process
Owner sur le périmétre Order To Cash

LESIEUR

2018 et Business Process Owner sur le périmétre Order To Cash

a date Assurer le meilleur service au client : points réguliers, revues de performances
et suivi activité (OTIF)

Garante du respect des processus Order to Cash depuis Nov2020 (ADV & Logistique),
animation de 5 relais métiers.

Responsable Administration des Ventes
LESIEUR

2016 Pilotage et management du p6le ADV GMS France Intégrés-GPA soit
7collaborateurs : Recrutement, formation, rédaction

2018 procédure , animation, organisation et gestion des priorités de I'équipe en
fonction des objectifs société, Relation client

Key User Référent SAP pour le Service client (passage sous SAP en 2017)

Responsable Prévision de Ventes
LESIEUR

2008 Redéfinition, Mise en place et Animation du process de prévision des ventes,
création KPI de pilotage

2016 Développement et Implémentation outil prévision Futurmaster (+promo) _

projet 18mois, formation 40 collaborateurs

8 réseaux gérés / 1200 références / Management et formation d'1 prévisionniste

Prévisionniste

ORANGINA SCHWEPPES

2004 Elaboration des prévisions en collaboration avec le service commercial &
marketing

2008 Paramétrage systeme et Création outils de suivis (inno, mesure performance) /
Formation d'1 previsionniste

Implémentation version Futurmaser Promotion

Gestionnaire Base de Données

SCHWEPPES FRANCE

2000 Gestion de la Base de Données (articles, clients, fournisseurs, tarifs) ; Suivi et
Migration des messages EDI (sous Editrade)

2004 et Maintien outil de GPA (EWR5) avec formation des Gestionnaires ADV
Chargée de la migration des Articles lors de I'implémentation SAP

Formation de 2 gestionnaires
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DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1995 Bac Scientifique - BAC
Rocroy, Paris

/ INGENIEUR en Agriculture - BAC+5
ISAB / LASSALLE BEAUVAIS

/ WEEDOO - MANAGEMENT
WEEDOO

COMPETENCES

SAP (SD) / AS400

Pack Office (Excel AVANCE, Word, PPT,

OneNote, Outlook, One drive, Sharepoint..)
FUTURMASTER + module promo (Prévision)
Requéteur BW - Business Object - Cognos

Editrade -Tradexpress (EDI) / EWR5 (GPA)

Notions sur OTM (Oracle Transportation Management)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
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