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Téléconseiller, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / mars 2022 Téléconseiller
EURO TELE SERVICES Strasbourg, France
Assurer l'accueil téléphonique 
Enregistre toutes les demandes dans la base de données clientèle et assure leur 
suivi informatique

juil. 2021 / déc. 2021 Employe de caisse restauration
World burger Bischheim, France
Accueillir 
Conseiller le client 
Encaissement 
Prise de la commande 
Service à table 
Emballement des commandes 
Inventaire en fin de journée

mars 2021 / juin 2021 Agent de contrôle
BIOSYNEX IllkirchGraffenstaden, France
Etiquetage 
Agent de contrôle 
Agent de conditionnement 
Manutentionnaire

oct. 2019 / juin 2020 Hote de caisse
AUCHAN FRANCE Strasbourg, France
Ouverture/Fermeture caisse 
Scanner les articles 
Encaisser les clients 
Contrôler son fond de caisse 
Orienter les clients dans le magasin 
Assurer l'entretien de son poste

août 2019 / sept. 2019 Employé de rayon Épicerie sucrée
AUCHAN FRANCE Strasbourg, France
Garantir l'attractivité de son rayon 
Accueillir et conseiller les clients du rayon 
Procéder au rangement, conditionnement 
Trier et enregistrer les marchandises non vendables 
Effectuer le remplissage des rayons.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 Baccalauréat  BAC
Lycée Rene Cassin Strasbourg, France

/ STMG spécialté ressourceshumaines

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Bilingue

Italien Bilingue

Français Courant

Arabe Bilingue
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