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RESPONSABLE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2015 / Coordinateur de trafic / Assistant service camionnage
Woehl & Cie  Garges les Gonesse
* Gestion d'un grand compte au sein de l'entreprise 
* Organisation de transport routier au niveau national et international 
* Suivi chargement et livraison des envois 
* Élaboration de reporting (Marge brute, suivis des livraisons et rentabilité) 
* Gestions de la facturation fournisseurs et clients 
* Gestion de l'exploitation 
* Management des conducteurs et de l'équipe de manutention 
* Élaboration des tournées de la région parisienne 
* Suivi des KPI qualité et coûts

avr. 2014 / mars 2015 AGENT DE FRET
Fedex Express France  SQY
* Retour des chauffeurs à la livraison (40 chauffeurs) 
* Prise de rendezvous avec les clients 
* Fiche SAV sur les colis retours 
* Gestion des chauffeurs pour une meilleure productivité 
* Assurer le management des chauffeurs et des manutentionnaires 
* Retours des colis aux expéditeurs

nov. 2013 / déc. 2013 AGENT D'EXPLOITATION
Delifresh  Rungis
* Assurer les départs et le retour des livraisons 
* Suivi des chauffeurs en temps réel : régulation (70 chauffeurs) 
* Contrôle de l'avancement des livraisons 
* Saisie des relevés terrains dans le logiciel : DISPATCH 
* Suivi des véhicules

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2013 BTS Transport et prestation de Logistique en alternance  BAC+2
ICOGES  Paris

/ juin 2009 Baccalauréat STG option Gestion des systèmes d'information  BAC

/ juin 2008 BAFA

COMPETENCES

Word, Excel, Power Point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Italien Professionnel

Français
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CENTRES D'INTERETS

Pratique de la boxe en loisirs, course à pied et musculation, Voyage
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