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27/05/1970 (53 ans)
Nationalité Française

*** *** ** *****
Villefranche­sur­Saône (69400)
************
*******@******.**

Adjointe au responsable d'exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Adjointe au responsable d'exploitation
Fareins (01480), France
* Contribuer à améliorer nos procédures. 

* Répondre aux appels, répondre aux courriels et traiter divers documents et saisir et
traiter des 
informations dans des logiciels métiers.. 

* Encadrement d'une équipe de 6 personnes.

août 1992 / déc. 2020 Coordinatrice qualité en transport et logistique
Anse (69480), France
* Traiter les plaintes des clients, répondre aux appels, répondre aux courriels, traiter
des documents... 

* Gestion administrative d'un entrepôt logistique.

août 1989 / juil. 1992 Employé SAV
Aulnay Sous Bois (93)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1988 / juil. 1989 BTS d'équivalence ­ BAC+2
Villette d'Anthon (38); France Ecole des techniciens du transport

sept. 1987 / juil. 1988 Notre­Dame des Minimes

/ Bac B ­ BAC
Lyon (69005), France

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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