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Exploitant, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 / aujourd'hui Exploitant
Delanchy Transports ­ Chilly­Mazarin
Préparation des tournées régionales et nationales (plus de 20 conducteurs), services
clients, suivis des livraisons, retours de tournées (plus 100 conducteurs), saisies,
intégration des EDI, prises de rendez­vous, organisation de plannings, cotations
importation/exportation (Italie, Espagne, Allemagne, Royaume­Uni, Pays­Bas, Canada
et Belgique), chargé de clientèle étrangère (transporteurs, expéditeurs…) et report de
coordonnées clients sous Excel.

nov. 2018 / déc. 2018 Stagiaire
Delanchy Transports ­ Chilly­Mazarin
Stage de 6 semaines au sein des service exploitation et SAV.

juin 2018 / août 2019 Employé d'exploitation
Delanchy Transports ­ Chilly­Mazarin
Préparation des tournées régionales (plus 10 conducteurs), services clients, suivis des
livraisons, retours de tournées

mai 2018 / juin 2018 Stagiaire
Delanchy Transports ­ Chilly­Mazarin
Stage de 6 semaines au sein du service exploitation.

févr. 2018 / févr. 2018 Stagiaire
Delanchy Transports ­ Chilly­Mazarin
1 semaine d'intégration

juil. 2017 / juil. 2007 Equipier polyvalent
Burger King ­ Paris 8ème arrondissement
* Compétences : Contact avec la clientèle

févr. 2014 / Stagiaire, Pharmacie du Plateau

* Compétences : Rangement des médicaments et contact avec la clientèle

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juil. 2019 BTS Transports et prestations logistiques; Compétences: Transports,
logistiques, management d'équipe et d'entreprise ­ BAC+2
Lycée Martin Nadaud Paris 20ème, 75020

sept. 2014 / juin 2017 Seconde Générale / Première STMG / Terminale Mercatique (Marketing);
Compétences : Commercial, marketing, management d'entreprise
Lycée Marcel Pagnol à Athis­Mons, 91200

COMPETENCES

Pack Office (Word, Excel...)
Gestion de relation client
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Service après­ventes
Transports (Planification,...)
Réglementation du transport

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Cinéma
Histoire
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