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agent d'exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2016 / déc. 2016 Chauffeur Livreur / agent de préparation
Provence Viande Nîme (30)
Préparateur de commande
Suivit des commande SAV et facturation

Inscrit à pole emploie
2016 ­ PRESENT

janv. 2013 / févr. 2016 Chauffeur Livreur
Vivarais Provence St martin de crau (13)
Agent de quai nuit
Préparateur de commandes
Chauffeur Livreur

janv. 2005 / août 2013 Responsable d'exploitation équipe de nuit
Salesky Montagny (69)
Au Transport Responsable Réception Chargement
En charge de l'exploitation de nuit avec suivit des chauffeurs sur le plan
national et régionale

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1998 CAP Carrossier Peintre ­ CAP
Emile Béjuit Bron

COMPETENCES

Exploitation
­élaboration de tournée de livraison ( lots, 1/2 lots et distribution )
­gestion des retours (SAV) ou relivraison ( appel client, prise de rdv, consigne chauffeur )
­suivit des tournée des chauffeurs avec appel clients si neccessaire 
­saisie sur logiciel spécialiser de point de ramasse/livraison pour des missions specifiques 
­controle sur logiciel spécialiser de l'activitée chauffeur dans le cadre de la législation europeenne et
pour satisfaire les consignes internes.
Responsable equipe de nuit
­prise de connaissance et modification des tournées de livraison pour respecter les consignes et contrats
de transports
­responsable reception et chargement avec contrainte horaire ( livraison en A/B flux tendu )
­mise en place et contrôle des plans de chargements avec suivis d'emballages consignés 
­gestion du planning des agents de quai avec mise en place d'astreinte pour les jours fériés 
­mise en place et suivit de rapport d'activitées ( SAV­Emballages­Exploitation jour ) 
Agent de quai 
reception avec contrôle qualité et quantité avec report des emballages consignés sur document normalisé
chargement de véhicule avec respect des consignes qualités et hygienes ( type Viande pendu / produits
frais ) sur document normalisé 

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
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Français Courant

Japonais Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

E­Marketing, Moto, musique
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