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Extrêmement motivé pour développer constamment mes, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 Employée administrative au service client régional
STG ­ Orly (94)
* Organisée les livraisons selon le plan de transport en 
communiquant avec les autres agences 

* Informer le client (suivi de livraison, les émarges, les plans de 
transport). 
* Traitement de la boîte mail 
* Analyse des litiges 
* Gérer les demandes d'enlèvement et les reprises 
* Gérer la zone souffrance 
*Gérer la destruction la revente et le don aux associations 
*Assurer une fluidité des échanges et des actions avec 
l'exploitation

juin 2021 / août 2021 Made2Party
* Promotion et vente en direct d'évènement nocturne à 
Barcelone. 
* Démarchage d'une clientèle internationale (en anglais)

janv. 2021 / Manutentionnaire / Factrice
La poste ­ Thouars (79)

janv. 2016 / déc. 2020 Restaurant la Gabelle ­ Parnay (49)

janv. 2015 / Secrétaire Justeau Frères
Louresse­Rochemenier (49)

/ Secrétaire
Mairie 2016 ­ Thouars (79)

/ Serveuse
French Coffee Shop 2014 ­ Saumur (49)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 CCI Formation ­ Saumur

/ Obtention diplôme réparateur smartphone
Smartphone Académie ­ Rennes

/ Obtention du CAP Serveuse ­ CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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Français

CENTRES D'INTERETS

Mode, Voyages, nouvelles cultures
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