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RELATIONS CLIENTS TRANSPORT INTERNATIONAL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2021 / Gestion Exploitation Import / export
Currie European  Marly La ville
GesƟon client, procedures douanes, organisaƟon livraisons et 
enlèvements,Groupages , affretements et transports en directe.

août 2019 / avr. 2020 Autoentrepreneur

RecépƟon, entreƟen et gesƟon des réservaƟons

juin 2019 / juil. 2019 commercial
DIVERSEY
 assurer les relaƟons clients B2B 
 assistance et support technique 
 gesƟon dossier sur SAP

févr. 2019 / avr. 2019 A?reteur
DHL Freight Marne la vallée(77)
 affretements rouƟer de tout type de marchandises 
 relaƟon et prospecƟon fournisseurs

juin 2018 / nov. 2018 coordinateur commercial et logistique
AGS Paris. 92230
 gesƟon des dossier clients et grands comptes 
 coordinaƟon avec les partenaires globaux 
 coordinaƟon des opéraƟons de transport 
 proposer des soluƟons techniques pour le transport des effets personnelles

janv. 2018 / avr. 2018 Coordinateur exports
HapagLloyd. Asnières /seine .92600
suivi des commande de transport et assurer le bon déroulement 
gesƟon des comptes 
 gesƟon de l'interface EDI 
 relaƟon et resoluƟon des liƟges

juin 2017 / sept. 2017 Chargé d'assistance
EUROP ASSISTANCE , Gennevilliers. 92000
 execuƟon des contrats d'assistance sur les critères de contrats. 
 conseil aux assistés

juin 2014 / janv. 2015 STAGE Consultant Marketing & merchandising
François Médioni Consulting. Puteaux centre .92100
 Analyse des chiffres de de vente des parapharmacies clientes 
 mise en place des plans de ventes et soluƟons 
 opƟmisaƟon des espaces de vente en parapharmacies 
creaƟon de promoƟons mensuelles et creaƟon affiches graphiques

juin 2013 / sept. 2013 Assistant commercial et administratif
Oscar Tourism. Paris. 75019
proposiƟon et mise en place des soluƟons commerciales et de gesƟon. 
 étude des processus d'achats 
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 sourcing de fret aériens, achats groupés d'hotel.

janv. 2010 / avr. 2012 Assistant consignation des navires de fret mârchands
Global Shipping company. Béjaia, Algérie
 consignaƟon de navires et de marchandise 
déclaraƟons aux douanes, créaƟon de proformas 
 connaissance des Incoterms et paiements internaƟonaux ( crédocs ou virements
swiŌ) 
 assistance et commande des opéraƟons de déchargement 
 représentaƟon directe des armateurs et shippers sur lieu de livraison.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2016 Master Management des entreprisesMédicis Business School  BAC+4

sept. 2013 / juin 2015 Master II : Langues étrangères appliquées aux affaires et commerce
internaƟonal  BAC+5
Université de Rouen

sept. 2011 / juin 2012 Master II : Langues étrangères appliquées aux affaires et négociaƟon 
BAC+5
Université Abderahmane Mira ( Béjaia Algérie)

sept. 2007 / juin 2010 Licence : Langues étrangères appliquées, opƟon:Anglais Allemand 
BAC+3
Université Abderahman Mira ( Béjaia Algérie)

COMPETENCES

Word 5/5, Excel 5/5, ACCESS 5/5, PowerPoint, animaƟons, adobe Photoshop 5/5, adobe Illustrator 5/5,
adobe premiere 5/5, adobe aŌer effects 5/5, adobe Flash 5/5, SAP, ERP, C#, Unity, EDI

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Allemand Bilingue

Français Bilingue

Arabe Bilingue
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