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RESPONSABLE EXPEDITIONS, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2011 / RESPONSABLE EXPEDITIONS
Aigrefeuille Sur Maine (44)
Encadrer et animer une équipe logistique et des chauffeurs 
Elaborer et optimiser les tournées de distribution des menuiseries 
Assurer le lien entre la production, le service commercial et le client 
Optimiser les couts de transports et de messagerie  consultation et négociation avec
les partenaires 
Optimiser l'organisation logistique du service expéditions et palettisation

juil. 2011 / sept. 2011 CHAUFFEUR SPL
ARRIVE

juil. 2011 / EXPLOITANT TRANSPORT
ACTIGAZ
Réorganiser le service logistique  Encadrer et animer une équipe de chauffeurs et
soustraitants 
Elaborer et optimiser les tournées de distribution de gaz sur l'Ouest de la France et les
approvisionnements 
Travailler en lien direct avec le service commercial et les clients (commandes,
facturation, réclamations)

janv. 2011 / MINCO Sas

janv. 2009 / oct. 2010 RESPONSABLE D'AGENCE
agence de la Roche Sur Yon (85)
Assurer l'organisation optimale des services de l'agence et des ressources disponibles 
Piloter l'activité en optimisant la productivité, les coûts et la qualité, 
Encadrer et animer 25 personnes  Travailler en collaboration permanente avec ses
équipes 
Superviser la gestion administrative du personnel  développer les compétences 
Analyser, décider et Assurer la mise en place de projets opérationnels et d'actions
correctives 
Gérer les achats, contrôler les dépenses  Élaborer et suivre un budget en support 
Contrôler et suivre le respect des réglementations 
Entretenir les relations commerciales /partenariat avec les clients  SAV litiges 
Participer à la gestion de la relation sociale (CE  DP  CHSCT)

juil. 2005 / déc. 2008 RESPONSABLE D'EXPLOITATION
agence de Nantes (44)
Organiser et optimiser une exploitation en fonction des ressources disponibles 
Suivre et optimiser les indicateurs de performance (productivité, coûts, qualité) 
Encadrer et animer une équipe de 20 personnes de façon autonome 
Contrôler et suivre le respect des réglementations

nov. 2001 / juin 2005 RESPONSABLE CAMIONNAGE
agence de Nantes (44)
Organiser et optimiser l'activité transport sur le 85, le 44 et le 49 
Piloter et optimiser la qualité, la productivité et les coûts du service 
Encadrer et animer le service livraison  Gérer les plannings et les congés de l'équipe

mai 2000 / oct. 2001 CHEF DE CAMIONNAGE
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agence de Nantes (44)
Élaborer et optimiser les tournées de livraisons et d'enlèvements sur le 85 et le 44 
Suivre et optimiser les indicateurs qualité, de productivité et de coûts

janv. 2000 / déc. 2010 DHL EXPRESS

mai 1997 / mai 2000 CHEF DE CAMIONNAGE
agence de Croissy Beaubourg (77)
Élaborer et optimiser les tournées de livraisons et d'enlèvements sur le 94 
Suivre et optimiser les indicateurs qualité, de productivité et de coûts

oct. 1996 / avr. 1997 AGENT D'EXPLOITATION
agence de Croissy Beaubourg (77)
Camionnage, SAV, service client, quai  formation interne prémaitrise de 6 mois

janv. 1996 / déc. 2000 TRANSPORTS GRIMAUD

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2009 gérer la relation commerciale  management perfectionnement; droit du

/ juin 2008 relations sociales pour manager  conduire des entretiens individuels 
manager dans le changement

/ juin 1995 BTS comptabilité gestion des entreprises  BAC+2

/ juin 1993 Baccalauréat série G2 comptabilité Gestion  BAC

COMPETENCES

Sas, CE

CENTRES D'INTERETS

comédien amateur, président d'une association théâtrale
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