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ALTERNANCE TRANSPORT LOGISTIQUE

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / aujourd'hui Manager Opérationnel
Chronopost
Organiser l’activité des collaborateurs et accompagner les sous traitants
S’assurer de la régulation des départs en liaisons et/ou en tournées de livraisons ou
collecte
Participer à l’adaptation de l’activité en fonction des aléas du quotidien
Analyser et faire évoluer les indicateurs de performance

Identifier et rendre compte des anomalies/dysfonctionnements et proposer des
solutions d’amélioration
Veiller au quotidien à l’image de marque de l’entreprise portée directement par les
collaborateurs et les sous traitants

mai 2021 / CHEF DE SECTEUR
PSA RETAIL
• Assurer la visibilité d'une gamme de produits
• Appliquer la politique commerciale de la marque
• Développer le chiffre d'affaires
• Lancer de nouveaux produits
• Mener une action de veille 

sept. 2014 / oct. 2019 Responsable de centre de profits et de développement
Enteprise Holdings Agence de Blagnac Aéroport
Anime une équipe de plus de 25 personnes et atteint la profitabilité en augmentent le
CA de 30% par an.
Capacité d'analyse et d'écoute, force de proposition, sens du service et des résultats;

avr. 2014 / sept. 2014 Assistant administrative
Crown Blue Line
* Tri, distribution, affranchissement, enregistrement du courrier et la gestion des
messages 
électroniques 
* Rédaction et mise en forme des documents, le suivi et la classification 
* Actualisation des données de suivi d'activité de la structure (tableaux de bord,
tableaux de 
résultats, ...).

oct. 2011 / oct. 2013 Agent de Voyages
Blue Sky
* Accueil et conseil de la clientèle
* Présentation et vente des séjours touristiques et billets d'avion
* Contacts et réservations avec les tours opérateurs et les hôtels partenaires
* Gestion des fichiers de la clientèle
* Facturation

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / aujourd'hui Manager Transport, Logistique et Commerce International ­ BAC+5
Isteli

sept. 2017 / sept. 2017 Gestion des coûts et dépenses (formation interne)
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janv. 2017 / janv. 2017 Méthodes de management et ventes (formation interne)

sept. 2005 / juin 2008 Diplôme d'études Economiques Européennes ­ BAC+3
Université de Bucarest

sept. 2001 / juin 2005 Diplôme Gestion en administration publique ­ BAC
Lycée Mihai Eminescu

COMPETENCES

Gestion du stress Management équipe Ecouter et analyser Prise des décisions Prise des risques Organiser
Contrôler Efficacité Développer
Communiquer

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Italien Elémentaire

Roumain Bilingue
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