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COMPETANCES PROFESSIONEL , Sénior, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / déc. 2021 AGENT OPERATIONS COURRIER
Poste Maroc
* Traitement courrier et Messagerie 
* Traitement et acheminement courrier 
* Traitement messagerie au système informatique 
* Traitement reclamations et repondre au Email

janv. 2017 / déc. 2021 SOCIAL MEDIA MANAGER
Poste Maroc
* Creation comptes busnisse social media manager 
* Creation pages facebook professionel 
* Greation logo; carte visite , pages web , emailing marketing 
* Marketing digital et videos ads, SEO.

janv. 2005 / déc. 2016 ANIMATEUR COMMERCIAL
Poste Maroc
* Distribution 
* Communication et service clientel 
* Tri et acheminement courrier

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 FORMATION TRAITEMENT AMAN MESSAGERIE ( POSTE MAROC)

/ juin 2021 CERTIFICAT GOOGLE

/ juin 2004 DIPLOME TECHNICIEN EN INFORMATIQUE DE GESTION; Informatique.
Gestion entreprise. Maintenance et reseau information.Burautiqe

sept. 2001 / juin 2003 2eme année en Droits et Sciences politique
UNIVERSITÉ CADY AYAD MARRAKECH

/ BACCALAURÉAT/ 1999; Lettres moderne  BAC / Marketing digital  BAC

COMPETENCES

LOGISTIQUE. 
COURRIER ET MESSAGERIE. 
SOCIAL MEDIA MANAGER. 
MARKETING DIGITALE 

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Arabe
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