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Exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2020 / aujourd'hui Exploitant transport
Pro Trans

févr. 2018 / nov. 2018 Logisticien
HAD 3 G | NIMES, 30

août 2014 / déc. 2017 Indépendant formateur transport
CCI REUNION ­ MLI | ST PAUL, 974

juin 2011 / juin 2014 Responsable de la distribution
MAIRIE DE ST PAUL | ST PAUL, 974

mars 2006 / déc. 2010 Gérant activité Messagerie
GESTRANSDE | NIMES, 30

janv. 2003 / févr. 2006 Responsable Transport et de Site Logistique
NATIONAL MASSILIA AIRPORT | MARSEILLE, 13

août 1999 / déc. 2002 Chef d'exploitation
GROUPE TRANSDEV (Loiret­Vaucluse­Gard)

nov. 1993 / juil. 1999 Conducteur de bus
STAM Montargis

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2000 ECOLE SUP TRANSPORT; PARIS 11

/ juin 1999 BTS TRANSPORT LOGISTIQUE ­ BAC+2
ECOLE SUP TRANSPORT; PARIS

/ juin 1993 CFP CONDUCTEUR; TRANSPORT VOYAGEUR
AFTRAL | POITIERS

/ ATTESTATION DE CAPACITE; COMMISSIONNAIRE DE TRANSPORT
VOYAGEUR

/ ATTESTATION DE CAPACITE MARCHANDISE + 3.5T

COMPETENCES

Pack office, AS 400, EBP­Traplus, Gescar . 
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Exploitation : 

­Encadre une équipe de conducteurs, détecte les conducteurs à potentiel (futur 
polyvalent, changement client, …), 
­S’assure de la polyvalence de ses conducteurs, 
­Etablie & maintient un bon dialogue avec les conducteurs, 
­Optimise la gestion des conducteurs et véhicules en ajustant le nombre de véhicule 
relai & de conducteur polyvalent au juste besoin, 
­Elabore & optimise les tournées de livraison pour le compte des clients, 
­Anticipe & gère les remplacements conducteurs (formation, AT, AM,..), 
­Gère & tiens à jour le planning véhicules et conducteurs, 
­Gère les heures des conducteurs, 
­Contrôle et analyse les rapports d’activité journaliers des conducteurs, 
­Gère l’activité de ses clients (location longue durée, courte durée, commande spot, 
…) dans un objectif d’efficacité & de satisfaction des clients, tout en respectant les 
exigences de la réglementation et des procédures internes, 
­Analyse les consommations de carburant, propose & suit les actions de réduction 
des consommations, 
­Utilise les reportings afin d’analyser l’activité et prendre des décisions d’actions 
correctives & préventives. 

Gestion des Clients : 

Etablit & maintient un bon dialogue avec ses clients, 
Etablit un planning de visite client, 
Suis ses clients par des visites régulières, formalise les comptes rendus de visites 
et rend compte à sa hiérarchie, 
Informe le client des anomalies (pannes, absences, etc.) et des actions correctives 
mise en oeuvre 

Sécurité: 

­S’assure que les véhicules & conducteurs sont en conformités avec la législation 
(agréments à jour, protocole de sécurité…, visite des mines, …), 
­Relève les infractions routières, les communique aux conducteurs, & propose des 
actions correctives afin de les diminuer (formation, sanction, …), 
­Anime et/ou participe à des causeries sécurité avec les conducteurs 
Contrôle le port des EPI .

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Académique

Français

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, Golf
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