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Directeur des Opérations, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / aujourd'hui

aolit 2021 / mars 2022

juil. 2019 / juil. 2021

juin 2017 / juin 2019

Directeur Régional
GOPUFF, Paris, France

Management d’une équipe de 6 directeurs de sites et pilotage des opérations
guotidiennes de 9 sites et 250 employés.

Suivi, analyse et communication des résultats a I'équipe de direction, avec un report
direct au directeur des opérations FR.

Coordination avec les fonctions supports pour améliorer les indicateurs de
performance et identifier des pistes d’optimisation.

Principales réalisations : En 6 mois, réduction du colt de livraison de 43%, réduction
des réclamations clients de 44%, réduction des erreurs qualité de 38%, réduction du
taux d’erreur de stock de 42%.

Responsable Hygiéne, Sécurité et Environnement (HSE)

Amazon Logistique, Brétigny-sur-Orge, France

Définition de la feuille de route pour assurer la conformité a toutes les politiques
Amazon HSE et aux normes nationales.

Analyse des indicateurs et des tendances des incidents pour l'optimisation de
l'allocation des ressources.

Mise en ceuvre de solutions pour éliminer les risques et prévenir les blessures dans
d'autres sites d’AMAZON.

Principales réalisations : Diminution du taux de fréquence de 54% en 7 mois, pilotage
de projet de remplacement de chariots pour réduction des Troubles-Musculo-
Squelettiques (800.000 euros), recrutement d’infirmiéres santé sécurité au travail.

Responsable Controle du stock et de I’Assurance Qualit

Amazon Logistique, Brétigny-sur-Orge, France

Suivi managérial du département et du pilotage de la performance de I'équipe (jusqu'a
4 managers, 1 stagiaire et 250 employés).

Mesure de la qualité et de I'intégrité du stock (20 M d’unités) tout en fournissant des
commentaires proactifs aux Opérations.

Participation et supervision des initiatives axées sur l'exécution et les opérations a
I'échelle du réseau EU.

Principales réalisations : Construction d’une équipe de 250 personnes sur 5 shifts,

classement dans le top5 EU en performance d’équipe, réduction des pertes liées au vol
de 78% entre Q4/19 et Q1/20.

Responsable de I'unité de production et projets Production
FAREVA, Poissy, France

Responsable de I'unité de production, management de 4 chefs d’équipe, pilotant 120
employés.

Gestion de la production : planification & court, moyen et long terme.

Gestion RH : plan de formation & développement individuel.

CV référence 1128880 généré par Jobtransport le 14/05/2024



oct. 2012 / mai 2017

oct. 2010 / sept. 2012

Gestion du projet de transferts de produits manufacturés du Royaume-Uni vers la
France en préparation au BREXIT.

Principales réalisations : Augmentation du TRS atelier de 21 points, création d’une
ligne de conditionnement supplémentaire dédié a I'aprés-rasage, réduction de I’effectif
atelier de 7%, soit une économie annuelle de 270.000 euros.

Responsable projets et méthodes
FAREVA, Poissy, France

Point de contact des clients du site, pour un volume de production de 12 M d’unités
(75% du volume total de production).

Gestion des initiatives (protocole, essai, rapport).
Responsable du programme d’amélioration continue.

Principales réalisations : Lancement de 16 nouvelles références en 3 mois pour un
volume de 1.6M d’unités a réaliser en 8 semaines, Réduction du temps de
changement de formats de 42% via le déploiement de chantiers Kaizen (VSM,
diagramme spaghetti)

Ingénieur Process
PROCTER AND GAMBLE (P&G), Poissy, France

Déploiement du programme IWS (Programme TPM de P&G) sur les 16 équipements
de mon périmétre.

Résolution des anomalies de process, tout en respectant I'application des normes HSE
et Qualité.

Membres du pilier Formation.
Principales réalisations : Formation de 8 opérateurs au poste d’opérateurs techniques

en 9 mois (0 opérateur technique a ma prise de poste), Augmentation du MTBF de
733% en 2 ans, augmentation du TRS de 23 points en 2 ans.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2006 / sept. 2010 Diplome d'Ingénieur (BAC +5) - Cursus Production et Logistique avec une

sept. 2009 / juin 2010

sept. 2009 / juin 2010

COMPETENCES

année de césure 2007/2008. - BAC+5
SUPMECA - Institut Supérieur de Mécanique de Paris, Saint-Ouen, France

Diplomé du concours Basics Supply Chain Management de I'APICS.
Diplomé du TOEIC - Autodidacte

SUPMECA - Institut Supérieur de Mécanique de Paris, Saint-Ouen, France

TOEIC
SUPMECA - Institut Supérieur de Mécanique de Paris, Saint-Ouen, France

Amélioration continue, Pack Office, ERP, MS Project, MySQL, PowerBI, Looker

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Allemand

CENTRES D'INTERETS

Centres d'intérét : Voyages (Europe, Afrique, Amérique du Nord) - Sport (Volley-ball, Fitness).
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