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TRANSPORT  LOGISTIQUE  COMMERCE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2019 / déc. 2021 Manager des Opérations et des Contrats – Location de Véhicules avec
Conducteurs
Groupe BERTO – CombslaVille (77)
Responsable d’exploitation et de la relation clients : Management d’une équipe de 30
conducteurs ; Gestion d’un portefeuille de 10 clients ayant des typologies d’activité
différentes ; Planification et optimisation des moyens humains et matériels ; Suivi des
entretiens réglementaires de la flotte et des équipements ; Participation au
recrutement, à l’intégration, 
à la formation et à l’évolution du personnel ; Mise en place d’actions préventives ou
correctives (aspects sécurité, élaboration de sanctions...) ; Déplacements et visites «
terrain » ; Constitution de la prépaie et des éléments de facturation…

nov. 2017 / juin 2018 Directeur d’agence – Transports Routiers (Régional & National)
RALLU Transports – MitryMory (77)
Responsable agence ParisCDG : Gestion d’équipe (7 personnes) et organisation du
travail à faire au quotidien ; Lien permanent entre la direction et le personnel ainsi
qu’entre la clientèle et les prestataires ; Tenue et suivi de données financières de
l’agence (Chiffre d’Affaires, Rentabilité…) ; Développement commercial via
démarchages et visites clients ; Décisions R.H (congés, recrutements, entretiens…) ;
Responsabilités de l’activité, des locaux et du matériel…

mai 2015 / sept. 2017 Agent d’affrètement – Transports Routiers Européens
XPO Logistics (ex Norbert Dentressangle) – Dublin (24) – IRLANDE
Service transport/client : Planification et organisation de lots complets à travers
l’Europe pour clientèle dédiée et spécifique ; Mouvements opérés essentiellement sous
températures dirigées, avec dates et heures précises à respecter ; Gestion client
unique tout en utilisant une pluralité de fournisseurs ; Faire en sorte que toutes les
requêtes (reçues ou émises) soient accomplies ; Assurer le bon déroulement des flux
d’information, physiques et financiers…

oct. 2013 / févr. 2015 Commercial – Transports Maritimes
Kuehne + Nagel – Rungis (94) Sogaris
Service commercial : Etudes de marché ou de dossiers commerciaux ; Gestion
d’appels d’offres et élaborations de cotations ; Négociations avec les soustraitants
(compagnies maritimes, transporteurs routiers…) ; Solutions logistiques et financières
remises aux clients français ou aux agents mondiaux ; Mise en place de nouveaux flux
transports avec transmission d’instructions aux opérateurs pour lancement de dossiers
d’exploitation…

oct. 2011 / oct. 2013 Agent de transit – Transports Maritimes
Kuehne + Nagel – Rungis (94) Sogaris
Service maritime : Gestion physique et logistique de containers (dossiers
groupages/consolidations/complets) ; Transports sous températures dirigées ou
ambiantes de denrées périssables ; Multi clients/produits/destinations pour le grand
export ; Contacts : Agents internationaux  Personnel entrepôt  Prestataires routiers,
maritimes, douanes…

sept. 2010 / sept. 2011 Agent d’exploitation – Transports Région Parisienne
ex Transports Fargier (Groupe Delanchy depuis 2015) – Rungis (94) Marché
International
Service camionnage : Gestion de flotte, distribution transports routiers en Ilede
France ; Instructions chauffeurs et relations clients par téléphone ; Contrôle des
retours de tournée ; Saisie informatique et enregistrement de données…
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DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2011 / oct. 2013 Titre Professionnel; Alternance Manager Transport Logistique Commerce
International  BAC+5
AFT/IFTIM  ISTELI  PARIS (75); M.T.L.C.I

sept. 2010 / sept. 2011 Titre Professionnel; Alternance Responsable Production Transport
Logistique  BAC+3
AFT/IFTIM  ISTELI  MONCHYSAINTELOI (60); R.P.T.L

/ juin 2011 IATA/FIATA "Cargo Introductory Course" Agrément transport aérien de
marchandises

/ oct. 2010 Certificats de Capacité Professionnelle Transport National et International
par voies Routières

sept. 2008 / juil. 2010 Diplôme Universitaire et Technologique; Département Gestion Logistique
Transport  BAC+2
Université d'ÉVRY (91); G.L.T

/ juil. 2008 BAC général : Baccalauréat Scientifique  BAC
Lycée Francisque SARCEY  DOURDAN (91)

COMPETENCES

Qualités relationnelles ; Sens des responsabilités ; Travaille seul ou en équipe ; Bonnes aptitudes
organisationnelles

Utilisation de l’outil informatique (Emails, Excel, PowerPoint, Word, Divers logiciels…)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Académique

CENTRES D'INTERETS

Voyages (découvertes et expatriation) ; Connais et pratique de nombreux Sports
8 ans de natation, 4 ans de football, Lecture de presse sportive…
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